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Chcesz wdro¿yæ w swojej sieci us³ugê TV, ale nie przekona³y Ciê dwa

poprzednie artyku³y od dostawcy rozwi¹zania TVIP? W trzeciej czêœci ar-

tyku³u dotycz¹cego IPTV znajdziesz najwa¿niejsze informacje, jak w prosty

sposób zostaæ operatorem oferuj¹cym us³ugê telewizyj-

n¹. Przekonaj siê, ¿e Ty tak¿e mo¿esz wreszcie zarabiaæ

na IPTV.

Artur Stefanovic, Etanetas: Kontynuuj¹c opisywa-

n¹ materiê, tym razem zwróciliœmy siê do ekspertów

w tej dziedzinie na polskim rynku IPTV z proœb¹ o naj-

istotniejsze rady dla MiŒOT-ów.

Gabriela Wolsza, firma do-
radcza Brightspot: Operatorzy,

którzy zamierzaj¹ œwiadczyæ us³ugi

telewizji bez zewnêtrznego wsparcia, po podjêciu od-

powiednich kroków prawnych, mog¹ w stosunkowo

krótkim czasie zacz¹æ oferowaæ je abonentom.

Rozpoczêcie œwiadczenia us³ug telewizji powinno

poprzedzaæ zawarcie dwóch typów umów licencyjnych.

Do pierwszej kategorii nale¿¹ umowy z nadawcami, na

podstawie których operator uzyskuje uprawnienia do

rozprowadzania w swojej sieci sygna³u obejmuj¹cego kana³y telewizyjne.

Do drugiej nale¿y umowa licencyjna z odpowiedni¹ organizacj¹ zbiorowe-

go zarz¹dzania prawami autorskimi, umo¿liwiaj¹ca re-

emisjê chronionych prawem autorskim utworów nada-

wanych w ramach programów.

£ukasz Biedroñski, Fundacja Nasza Wizja: W³a-

sna us³uga telewizyjna jest w zasiêgu ka¿dego MiŒOT-a.

Wrêcz powiedzia³bym, ¿e model us³ugowy od strony

formalnej jest bardzo prosty, o ile podejdziemy do te-

matu z rozwag¹ oraz roz³o¿ymy etapy rozwoju us³ugi na

miesi¹ce, a nawet lata.

Zacznijmy od podstaw
£.B.: – Czêsto w kontaktach z operatorami tworz¹cymi swoje pierwsze

pakiety odnosimy wra¿enie, ¿e chc¹ budowaæ us³ugê TV, spe³niaj¹c swoje

prywatne oczekiwania, lub utworzyæ kopiê obecnych pakietów (od operato-

rów umów 3-stronnych), co jest oczywistym b³êdem. Przy potencjalnie

ma³ej liczbie abonentów lub wrêcz przy ich braku w pierwszym kwartale

wprowadzenia us³ugi telewizyjnej kluczowym czynnikiem staj¹ siê koszty

sta³e, w g³ównej mierze uzale¿nione od podpisanych umów, co przek³ada

siê oczywiœcie na liczbê programów dostêpnych w pakietach.

Ka¿de dzia³anie twórcze w kontekœcie tworzenia nowych us³ug powin-

no byæ poprzedzone badaniem zapotrzebowania klientów, okreœleniem

g³ównej grupy odbiorców oraz doœæ gruntown¹ analiz¹ finansowo-bud¿e-

tow¹, której wynikiem powinna byæ miêdzy innymi wstêpna pakietyzacja

programów telewizyjnych.

Pakietyzacja to konieczność
£.B.: – Proces zawarcia z nadawcami umów na reemisje programów

w sieci kablowej nie jest skomplikowany, o ile dok³adnie wiemy, jaki efekt

pakietyzacji chcemy osi¹gn¹æ – wrêcz jest to jeden z ostatnich kroków do

stworzenia gotowej us³ugi.

Nie jest ¿adn¹ tajemnic¹, ¿e przychodz¹c do wiêkszego nadawcy bez

klientów, nie otrzymamy dobrych warunków, st¹d niektóre programy czy

te¿ szczególnie pakiety premium powinniœmy w pocz¹tkowym etapie prze-

sun¹æ do poczekalni, wszak pierwotnym celem winno byæ zaspokojenie po-

trzeb najszerszych grup docelowych.

„Zacznij od mniejszych pakietów, tañszych w zakupie – zbierz wiêcej

klientów – rozszerzaj co jakiœ czas pakiety o nowe programy – twórz pakie-

ty rozszerzone – uruchamiaj kontent premium”.

Zdecydowana wiêkszoœæ kana³ów o ponadprzeciêtnej ogl¹dalnoœci jest

dostêpna w reemisji bez op³at, st¹d mo¿na przyj¹æ, ¿e pierwszy pakiet 60–70

programów MiŒOT mo¿na pozyskaæ bez op³at reemisyjnych – jako baza do

dalszego rozwoju. Warto wspomnieæ, ¿e taki pakiet mo¿e byæ z powodze-

niem udostêpniany nawet dla 30–40% abonentów.

Ka¿dy z nadawców ma swój dzia³ dystrybucji, nale¿y siê do ka¿dego

zwróciæ z zapytaniem o ofertê, opcjonalnie MiŒOT mo¿e zwróciæ siê do

Fundacji Nasza Wizja, która to ca³y proces negocjacji oraz podpisywania

umów mo¿e wykonaæ dla operatora, bazuj¹c na wieloletnich doœwiadcze-

niach oraz relacjach z nadawcami.

A.S.: – Na co operatorzy powinni zwróciæ uwagê, aby ca³e wdro¿enie

przebieg³o sprawnie i jak najmniejszym nak³adem kosztów?

Niezbędne licencje
G.W.: – Zarówno umowy licencyjne z nadawcami, jak i te zawierane

z OZZ powinny byæ skrojone na miarê potrzeb konkretnego operatora: do-

stosowane do skonstruowanej oferty, a przede wszystkim do technologii,

w jakiej zamierza on œwiadczyæ us³ugi telewizji. Jeœli chodzi o pakiety tele-

wizyjne, na ich zawartoœæ ma wp³yw zasada must carry, nak³adaj¹ca na ope-

ratorów obowi¹zek rozprowadzania w zarz¹dzanych przez nich sieciach ka-

na³ów: TVP1, TVP2, Polsat, TVN, TV4, TV Puls wraz z odpowiednim, re-

gionalnym kana³em TVP. Po stronie nadawców tych programów lustrzanym

odbiciem tego zobowi¹zania jest zasada must offer: nie mog¹ odmówiæ

operatorom zgody na rozprowadzanie tych kana³ów ani pobieraæ z tytu³u

ich reemisji op³at. Warto pamiêtaæ, ¿e obowi¹zek udzielenia zgody przez

nadawcê nie zwalnia operatora z koniecznoœci jej pozyskania, w³aœnie

w drodze zawartej umowy licencyjnej.

Obecnie atrakcyjnoœæ oferty operatora zwi¹zana jest nie tylko z liczb¹

kana³ów, ale tak¿e z dostêpnoœci¹ us³ug dodatkowych, szczególnie nielinio-

wych, takich jak Catch-up, nPVR czy Start Over. Je¿eli operator jest zain-

teresowany ich œwiadczeniem, nale¿y zadbaæ, by umo¿liwiaj¹ce to zapisy

umowne znalaz³y siê w uzyskanej od nadawcy licencji na reemisjê.

Co jeszcze będzie potrzebne?
G.W.: – Kolejnym etapem jest wpis do rejestru programów rozprowa-

dzanych, prowadzonego przez Przewodnicz¹cego KRRiT, dla kana³ów, do

których reemisji operator uzyska³ uprawnienia. Wniosek o taki wpis powi-

nien zostaæ z³o¿ony najpóŸniej miesi¹c przed zaoferowaniem us³ug telewi-

zji z wykorzystaniem tych kana³ów. Jednak¿e w przypadku us³ug TVIP ma

zastosowanie w³aœciwe dla operatorów sieci kablowych pocz¹tkowe zwol-

nienie z obowi¹zku zg³oszenia rozprowadzania kana³ów. Obowi¹zek ten

aktualizuje siê dopiero w chwili, gdy liczba indywidualnych odbiorców pro-

gramów przekroczy 250.

Operatorzy powinni zacząć 
zarabiać na IPTV! (cz. III)
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Na koniec nale¿y zweryfikowaæ stosowane wzorce umów i regulami-

nów œwiadczenia us³ug telekomunikacyjnych pod k¹tem us³ug telewizji.

Mo¿liwoœæ dalszego rozwijania oferty telewizyjnej, bez koniecznoœci zawie-

rania aneksów w przypadku zmian w zawartoœci pakietów, daje wprowadze-

nie podzia³u na programy gwarantowane, do których udostêpniania opera-

tor bêdzie zobowi¹zany przez ca³y okres obowi¹zywania umowy, oraz nie-

gwarantowane, a zatem zastêpowalne, rotuj¹ce.

Pora na sygnał
£.B.: – Mo¿na zbudowaæ swoj¹ w³asn¹ stacjê czo³ow¹, jednak wy-

datki w tym zakresie wydaj¹ siê w obecnych czasach bezpodstawne.

Liczba stacji czo³owych w naszym kraju jest tak du¿a, ¿e praktycznie

w ka¿dym mieœcie znajdzie siê co najmniej jedna. Mo¿na zwróciæ siê do

w³aœciciela z proœb¹ o udostêpnienie strumieni w technologii IP lub sko-

rzystaæ z us³ug jednego z CDN (Content Delivery Network) gromadz¹-

cych strumienie programów bezpoœrednio od wszystkich nadawców

w jednym miejscu. Niew¹tpliwie zalet¹ pozyskania strumieni telewizyj-

nych z CDN jest ich jakoœæ, co oczywiœcie daje MiŒOT-om przewagê

przy œwiadczeniu us³ugi IPTV nad innymi tradycyjnymi technologiami,

np. DVB-T.

To wszystko?
£.B.: – Oczywiœcie nie, pozostaj¹ aspekty techniczne oraz prawne, któ-

re trzeba poznaæ i przygotowaæ przed rozpoczêciem œwiadczenia us³ugi. Od

strony formalnej pozostaje jeszcze pozyskanie EPG. Treœci mo¿na pozyskaæ

na kilka sposobów, jednak warto zwróciæ siê do jednej z firm udostêpniaj¹-

cych odp³atnie profesjonalne opisy, po to aby us³uga koñcowo by³a na wy-

sokim poziomie w odbiorze przez klienta.

* * *

Us³ugi Brightspot i Naszej Wizji skutecznie uzupe³niaj¹ elastyczne i ³a-

twe do wdro¿enia techniczne rozwi¹zania oferowane przez TVIP i ich dys-

trybutora firmê Etanetas.

W czwartej czêœci cyklu „Operatorzy powinni zacz¹æ zarabiaæ na

IPTV!” podzielimy siê informacjami opisuj¹cymi praktyczne wdro¿enie

TVIP u jednego z polskich operatorów.

Zapraszamy do kontaktu z Etanetas:

• TMS – system do zarz¹dzania (mo¿na pobraæ wersjê demo):

https://tms.tviplabs.com/en

• Opis i parametry dekoderów: http://tvip.tv/en/media-center

• Polska dystrybucja boxów:

http://xbest.pl/index.php?k433,iptv-android-tv-dvb-c-stb-dekodery

• Formularz zamówienia us³ugi w Polsce:

https://bitrix.tvip.tv/pub/form/10/p0kshx/

Pytania i zamówienia mo¿na kierowaæ tak¿e bezpoœrednio:

Artur Stefanowicz
e-mail: tvip@etanetas.lt, tel.: +48 22 1530553

�ród³o: ICT Profesional.
Artyku³ sponsorowany

06_07_IPTV_all.qxd  23-01-30 21:28  Page 7



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo true
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue true
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /PDFX1a:2003
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError false
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    20.97638
    20.97638
    29.99055
    28.99843
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox false
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    5.66929
    5.66929
    5.66929
    5.66929
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV <>
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /POL <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




